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PSICOLOGA CLINICA - CRP 11/22222 LAUDO SiNDROME DE BURNOUT

1. Identificacao:

Nome da pessoa atendida: Maria Oliveira de Nobrega Data de nascimento: 27/05/1985
Estado civil: Casada Escolaridade: Ensino Superior

Profissdo: Analista de Recursos Humanos Enderego: Rua das Flores, n® 123 - Ap. 302 - Brooklin SP
Telefone: (11) 9XXXX-XXXX E-mail: maria.oliveira@email.com

Nome do solicitante: Empresa XYZ (nome ficticio)

Finalidade: Avaliacdo psicoldgica para diagndstico de Sindrome de Burnout

2. Descricdo da demanda:

Maria Oliveira, de 35 anos, é gerente de projetos na empresa XYZ. Observou-se mudangas significativas em seu comportamento e desempenho no
trabalho, com relatos de irritabilidade, apatia e dificuldades para lidar com situagdes cotidianas. Ela busca avaliacdo psicoldgica devido ao impacto
negativo de seu estado emocional na produtividade e bem-estar. Enfrenta alta carga de trabalho, prazos apertados, conflitos interpessoais e
pressao por resultados. 0 objetivo da avaliacdo & compreender sua situacdo e propor intervencdes para melhorar sua salide mental e qualidade de
vida.

3. Procedimento:

Aavaliacdo psicoldgica foi conduzida através de entrevistas clinicas semi-estruturadas, aplicacdo de questionarios especificos sobre Sindrome de
Burnout e andlise de dados referentes ao desempenho profissional e bem-estar emocional de Maria Oliveira. A abordagem tedrico-metodoldgica
utilizada foi a Psicologia Organizacional, com enfoque no estudo das dinamicas laborais e do impacto na saide mental dos colaboradores.

4. Andlise:

Com base nos dados coletados durante a avaliacdo, foi possivel identificar que Maria Oliveira apresenta sintomas condizentes com a Sindrome de
Burnout. Ela relatou sentir-se exausta fisica e emocionalmente, apresentando dificuldade em se desligar das tarefas profissionais mesmo fora do
ambiente de trabalho. Além disso, demonstrou desinteresse em suas atividades laborais e sentimentos de ineficacia em relacdo ao seu trabalho.
0s questionarios aplicados também indicaram escores elevados nas dimensdes relacionadas a exaustdo emocional, despersonalizacao e reducdo da
realizacdo pessoal, caracteristicas tipicas da Sindrome de Burnout.
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5. Conclusdo

Com base na avaliacao psicoldgica realizada em Maria Oliveira de Nobrega, é possivel constatar a presenca de sintomas
compativeis com a Sindrome de Burnout. A gerente de projetos, aos 35 anos, enfrenta desafios significativos no ambiente de
trabalho, incluindo alta carga de responsabilidades, prazos apertados e conflitos interpessoais. Esses fatores contribuem para
um quadro de exaustdo fisica e emocional, desinteresse pelas atividades profissionais e sentimentos de ineficacia no
desempenho de suas funcdes.

Os instrumentos de avaliacdo aplicados durante o processo corroboram essas observacdes, revelando escores elevados nas
dimensdes associadas a exaustao emocional, despersonalizacao e reducdo da realizacdo pessoal, caracteristicas fundamentais
da Sindrome de Burnout. Esses resultados indicam ndo apenas a presenca da sindrome, mas também seu impacto significativo
na sadde mental e bem-estar emocional de Maria Oliveira.

Considerando a complexidade desse quadro, é recomendado que o profissional busque intervencdes terapéuticas e estratégias
de manejo do estresse. Além disso, sugere-se a implementacdo de medidas organizacionais pela Empresa XYZ, tais como a
revisao de cargas de trabalho, promocdo de um ambiente de trabalho saudavel e a oferta de suporte psicoldgico aos
colaboradores.

Este laudo psicoldgico segue as diretrizes éticas e técnicas estabelecidas pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP) e visa
fornecer subsidios para o entendimento e tratamento do quadro de Burnout apresentado por Maria Oliveira de Nobrega.
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